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Resumo: Este artigo foi desenvolvido a partir do Trabalho de Conclusdo de Curso de
Jornalismo da Universidade de Sorocaba, em 2019. O trabalho apresenta os resultados
obtidos pela anélise de uma reportagem de saude do jornal Correio Braziliense para
descobrir como a editoria é trabalhada pelo veiculo. A metodologia utilizada, ao longo da
pesquisa, foi a Analise do Discurso de linha francesa, proposta por Benetti (2007). O
objetivo foi entender como as fontes estdo presentes e que sentidos elas trazem para o
texto, identificando se elas contribuem para que a reportagem tenha pluralidade. Os
resultados obtidos mostram que apesar de a reportagem escolher apenas fontes
especialistas, ela traz discursos plurais.

Palavras-Chaves: Jornalismo de Saude. Analise do Discurso. Correio Braziliense.

Abstract: This article was developed from the University of Sorocaba Journalism Course
Undergraduate thesis, in 2019. This search presents the results obtained by analyzing a
health report from Correio Braziliense newspaper to find out how the editorial is handled
by the vehicle. The methodology used throughout the research was the French Line
Discourse Analysis proposed by Benetti (2007). The objective was to understand how the
sources are present and what meanings they bring to the text, identifying if they contribute
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to the report having plurality. The results show that although the report chooses only
expert sources, it brings plural speeches.

Keywords: Health Journalism. Discourse Analysis. Correio Braziliense

1. Introducéo

Além de estar presente em grande parte dos veiculos de comunicagdo, o tema
salde carrega grande importancia social, j& que é direito da populacdo ter acesso a

informagao referente ao assunto.

Por conta desta relevancia social, surgiu o interesse em analisar como as
reportagens da editoria de salde sdo trabalhadas nos veiculos de comunicacdo e se elas
conseguem cumprir essas funcgdes sociais perante a sociedade. Desta forma, foram
propostos os seguintes problemas de pesquisa a serem respondidos ao final da analise:
Quais sdo os sentidos e as fontes presentes ao longo do texto? As fontes trazem
pluralidade para a reportagem? A reportagem usa termos de facil compreensdo para o
publico leigo? Com base nos problemas, duas hipo6teses foram formadas: As fontes
utilizadas nas matérias ndo trazem, necessariamente, uma pluralidade de sentidos para o
texto jornalistico e as matérias de salde ndo sdo escritas com palavras de facil

compreenséo, dificultando o entendimento de um leitor leigo no assunto.

A metodologia utilizada para responder as questfes foi a Andlise do Discurso,
proposta por Benetti (2007). Assim sera possivel compreender qual o discurso que as

reportagens transmitiram e se elas conseguem contribuir para o leitor.

2. Jornalismo

O jornalismo surge, no inicio do século XVII, de acordo com Lage (2002). Porém,
sua linguagem era muito diferente da maneira como € hoje e o0s jornais eram usados para
disseminar temas relacionados aos ideais burgueses.
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Os textos eram escritos com estruturas de discurso e proclamacdes e as narrativas
lembravam os anais, atas e relatorios da época. No entanto, Lage (2002) aponta que a
linguagem que dominava era uma mistura da fala parlamentar, anélise erudita e sermdes
religiosos.

Foi durante a Revolucdo Industrial, no século XIX, na Europa, que a forma como
o jornalismo era feito mudou radicalmente. A cria¢do das fabricas e 0 aumento no nimero
de pessoas, que se deslocaram para as cidades em busca de empregos, fizeram com que 0
publico leitor fosse ampliado de forma muito répida.

Desta forma, a tiragem dos jornais teve um aumento muito grande. “Para produzir
um numero tdo elevado de exemplares, a mecanizacao — chave da Revolucdo Industrial —
chegou a industria grafica. Surgiram, logo no inicio do século, as impressoras rotativas,
de grande capacidade” (LAGE, 2002, p. 13).

Com o novo publico, a necessidade de uma nova linguagem das noticias surgiu,
pois, “a retorica do jornalismo publicista era impenetravel para os novos leitores,
herdeiros de uma tradigdo de cultura popular mais objetiva” (LAGE, 2002, p. 13).

Para sobreviverem, 0s jornais comegaram a investir em anuncios, mas como
dependiam da quantidade de leitores, para atrair mais publico, nas décadas seguintes,
surgiram os folhetins, desenhos alegéricos ou satiricos (cartum), charges e histérias em
quadrinhos.

2.1 Fontes

Conceicdo (2010) diz que grande parte das matérias publicadas pelos jornais traz
informacOes fornecidas por personagens ou instituicbes que testemunharam ou
participaram de eventos de interesse publico. Essas pessoas sdo chamadas de fontes e
apos colher as informagdes, cabe ao jornalista contextualiza-las e transformar esses dados
em um produto jornalistico, com base nas técnicas jornalisticas.

De acordo com Lage (2002, p. 49), “originalmente, as fontes de informagao nao
eram treinadas para desempenhar esse papel”. Eram ouvidas pessoas em geral e, diversas
vezes, 0s jornalistas eram dispostos em portos, aeroportos e estagdes rodoviarias para
escutar viajantes.

Com o surgimento das assessorias de imprensa, apos a Segunda Guerra Mundial,
essa situacdo mudou. Com o intermédio delas, houve maior facilidade em encontrar
fontes mais especificas e notaveis.
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Medina (2002) aponta que por conta do imediatismo, da comodidade e de certo
padrdo ja preestabelecido, geralmente ligado aos grupos de poderes econdmicos, politicos
ou culturais, as fontes usadas nas matérias sdo frequentemente sempre as mesmas.

Ainda, segundo Medina (2002), essas fontes quase sempre Sao pessoas
importantes e que suas falas se medem pelo poder que representam e ndo pelo discurso
que produzem e “quando se quer dar um pouco de tom popular a reportagem, joga-se 0
reporter (em geral, se iniciando na profissdo) na rua, ele vai la e colhe depoimentos do
povo” (MEDINA, 2002, p. 26).

2.2  Classificacédo das fontes

De acordo com Lage (2002) as fontes podem ser classificadas em: a) oficiais,
oficiosas e independentes; b) primarias e secundarias e c) testemunhas e experts.

Segundo o autor, as fontes oficiais sdo aquelas mantidas pelo Estado ou
instituicBes ligadas a ele, empresas e organizagoes.

As fontes oficiosas sdo aquelas que tem ligacdo com alguma instituicdo ou
entidade, mas que ndo podem falar em nome do 6rgdo, podendo ser desmentidas. As
fontes independentes ndo possuem nenhuma ligacdo de poder ou interesse especifico em
cada caso, mas podem oferecer dados falsos em beneficio da causa que defendem.

Lage (2002) diferencia as fontes primarias e secundarias da seguinte maneira: as
priméarias sdo as fontes entrevistadas pelo reporter para poderem escrever os textos; as
fontes secundarias sdo as que eles procuram quando estdo elaborando as pautas para
conhecerem mais sobre 0 assunto que seré tratado e poderem confrontar os dados obtidos
com as fontes primérias.

As testemunhais sdo aquelas que presenciaram algum acontecimento e irdo relatar
0 que viram e as fontes experts sdo, geralmente, fontes secundarias, especialistas,
professores etc.

3. Saude na comunicagao

Azevedo (2009 apud MENEZES; BRAGA, 2014, p. 3) afirma que o “assunto
satde/doenca ocupa os espacos dos periddicos de noticia desde o surgimento da imprensa,
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atingindo seu apogeu entre os anos 1980 e 1990”. Desta forma, ainda segundo a autora,

“a histéria do jornalismo na area da saude é confundida com a prépria historia do

jornalismo, onde no século XX, as ciéncias passaram a ter mais relevancia social”.

O movimento feminista, na década de 1970, e 0 aumento dos nimeros de casos

de AIDS, na década de 1980, de acordo com Azevedo (2009), contribuiram para que 0s

jornalistas se interessassem mais pela area da saude.

Conforme assinala Favereau (2005), temas como a interrupcao voluntéria da
gravidez, por exemplo, deram também voz & populagdo civil organizada
(sindicatos e organizacGes feministas). Mas foram as perguntas sem respostas
colocadas pelo surgimento da AIDS que despertaram o interesse da imprensa

para um jornalismo de saude mais eficaz e efetivo (AZEVEDO, 2009, p. 4).

No entanto, foi na década de 1950 que o jornalismo de salde comegou a se

manifestar na Europa. “Com uma médica francesa a escrever semanalmente para médicos

no diario francés «Le Monde». Apesar de escrever para médicos, colocava em pauta

assuntos de relevante interesse popular” (AZEVEDO, 2009, p. 4).

3.1

Fascinio pela doenca x Visdo mercadoldgica

Por se tratar de um tema ligado diretamente ao ser humano, o interesse publico
por assuntos sobre salde € muito grande e por conta desta procura, 0 tema possui grande
espaco na maioria dos veiculos de comunicacao.

Porém, por muitas vezes ser tratada apenas como um produto com grande
capacidade de venda e tendo seu foco voltado apenas para a doenca, as matérias de satde
perdem sua esséncia que é fornecer bem-estar a populagéo.

Vol.6-n°1

As matérias de salde concentram o foco na doenca, tentando entendé-la sob
todas as formas e assumem, quase sempre, um carater fatalista (tal paciente
deu um azar danado ao "pegar" tal moléstia ou estava determinado
geneticamente a contrai-la algum dia). Desviam, desta forma, a atengdo da
auséncia de politicas de satde, deixando de entender o processo pelo qual se
criam condicBes para a emergéncia de epidemias ou para o retorno de velhas
enfermidades. Elegem o0s microrganismos como vildes (cada vez mais
resistentes ao homem!), sem indicar que a causa maior das moléstias e
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patologias € a precaria infraestrutura de atendimento, a auséncia de um
programa de saneamento basico, o despreparo de profissionais, a
mercantilizacdo da Medicina, o analfabetismo e a miséria da populacéo
(BUENO, 2019)*.

Se concentrando na doenca e desconsiderando o contexto em que Se encontram as
politicas de saude, Bueno (2019) afirma que as noticias “ndo permitem a elaboragdo de
uma proposta informativa que privilegie a prevencao, a educacgéo para a saude e o debate
sobre as condi¢Ges econdmicas e socioculturais que podem conduzir a uma melhor
qualidade de vida”.

Além do foco na doenca, Menezes e Braga (2014) dizem, baseados na fala de
Ferraretto e Morigi (2004), que os jornais usam 0 sensacionalismo para aumentar as
vendas e que se utilizam da comogao como forma de atrair mais publico. Para conseguir
tal feito, as midias notabilizam casos individuais e isolados como se fossem fatos que
“acontecem em toda a sociedade, como consequéncia de problemas publicos, estruturais,
politicos e sociais, compondo uma narrativa sensacionalista focada no individual”
(MENEZES; BRAGA, 2014. p. 4).

Criar empatia com o que foi escrito é outro artificio usado pela midia para fazer
com que as pessoas consumam mais noticias sobre satde:

Como explica Alsina (2009), o discurso midiatico ndo esta interessado apenas
em informar, mas em fazer o publico sentir, para assim, por meio das noticias
sensacionalistas e cheias de emogao, conquistar o publico e a audiéncia. “Os
jornais sensacionalistas estdo mais alicercados nas emocgbes do que na

transmissdo desse saber aos seus leitores”, afirma Alsina (2009, p. 49)
(MENEZES; BRAGA, 2014, p. 4).

Apesar de muitas vezes ser trabalhada da forma citada acima, Freitas (2005, p. 33)
afirma que “o assunto satide nunca esteve tdo presente nos meios de comunicagéo, e isso
contribui para melhorar e conscientizar a nossa populacdo, chamando a atencdo para a
prevencao e os tratamentos. Essa ¢ uma das fungdes dos jornalistas”.

3.2 Fontes usadas no Jornalismo de Satde

Bueno (2019) aponta um problema muito recorrente nas matérias de salde que é a
escolha das fontes. Ele se utiliza do conceito do “discurso da competéncia” de Marilena
Chaui, para dizer que “o profissional de saude, o especialista, arvora-se como a unica

! Data de acesso, pois o texto foi publicado no site jornalismocientifico.com.br em que ndo ha indicagéo
de ano das postagens.
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fonte capaz e com legitimidade para expressar conceitos relacionados com esta area,
descartando a conveniéncia de outras falas” (BUENO, 2019).

Se utilizando, em grande parte, de fontes especialistas, as publicacdes de saude séo
envoltas de um olhar corporativo, com uma linguagem mais técnica que acaba dividindo
as pessoas que podem fazer parte daquele circulo, quem domina o discurso técnico e
aqueles gque séo colocados para fora, quem ndo compreende a linguagem.

Menezes e Braga (2014) dizem que os jornalistas procuram médicos, especialistas ou
autoridades em salde apenas para validar um ideal ja edificado pela midia. E com base
na teoria de Kuscinsky (2002), Menezes e Braga (2014, p. 6) vao falar que “essa atitude
dos jornalistas pode explicar o porqué de a midia ndo ouvir os movimentos populares de
saude, os trabalhadores, os enfermeiros, os conselhos locais de saude”.

4, Anéalise do Discurso

Benetti (2007, p. 107) explica que “a AD é especialmente produtiva para os dois
tipos de estudo no jornalismo: mapeamento das vozes e identificagdo dos sentidos”.
Ainda de acordo com a autora, 0s dois tipos de pesquisa estdo ligados, mas podem ser
feitos de forma separada e exigir procedimentos especificos.

4.1 Estudo dos sentidos

Benetti (2007, p. 111) aponta que “o primeiro tipo de pesquisa para o qual a AD
¢ um método adequado diz respeito a andlise dos sentidos do discurso jornalistico”. Para
1ss0, € necessario olhar a estrutura do texto e entender que ela vem “de fora”, ja que o
texto inicia seu processo “na sociedade, na cultura, na ideologia, no imaginario”.

Para fazer a andlise dos sentidos, Benetti (2007) afirma que é preciso partir do
texto, identificando as formagdes discursivas (FD’s). “Consideramos que uma FD ¢ uma
espeécie de regido de sentidos, circunscrita por um limite interpretativo que exclui o que
invalidaria aquele sentido — este segundo sentido, por sua vez, constituiria uma segunda
FD”. (BENETTI, 2007, p. 112).

Um sentido, para a Analise do Discurso, surge sempre baseado em alguma
formacéo ideoldgica:

A l6gica da AD nos diz que um sentido sempre vem representar aquilo que
poderia ser dito, naquela conjuntura especifica, por aqueles sujeitos em
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particular, instados ideologicamente a dizer uma coisa, e ndo outra. Por isso,
conceitua-se uma formagéo discursiva como aquilo que pode e deve ser dito,
em oposi¢do ao que ndo pode e ndo deve ser dito. Essa definicdo circular
amarra a formacdo discursiva a uma formacdo ideoldgica, deduzindo que,
daquela formacdo ideoldgica em particular, ndo poderia ser construido outro
sentido que ndo aquele (BENETTI, 2007, p. 112).

Depois de encontrar os principais sentidos e reuni-los nas formacées discursivas
minimas, Benetti (2007) relata que o pesquisador precisa sair do texto analisado e buscar
fora outros discursos que atravessam o discurso jornalistico.

4.2 Estudo das vozes

Benetti (2007) diz que o discurso jornalistico é, idealmente, polif6nico, pois, por
ele circulam vérias vozes. Segundo a autora, alguns exemplos das vozes encontradas no
texto sdo as fontes, jornalista-individuo que assina o texto, o jornalista instituicdo e o
leitor que assina a carta publicada.

De acordo com Benetti (2007), o discurso ndo precisa ser necessariamente
polifénico e para descobrir se um texto € monofénico ou polifénico, é preciso mapear as
vozes que fazem parte dele.

No entanto, mesmo que em uma matéria haja varias vozes, se todas estdo dizendo
0 mesmo enunciado, 0 texto acaba sendo monofénico. Com o0s conceitos desta
metodologia, sera possivel analisar o discurso criado na reportagem analisada e também
as vozes utilizadas na producéo jornalistica.

5. Andlise

A proposta original da anélise era aplicar o estudo dos sentidos e das vozes em
duas reportagens da editoria Ciéncia e Saude, do site do jornal Correio Braziliense. No
entanto, neste artigo, trabalharemos com apenas uma das reportagens. O texto escolhido
foi “Cientistas apostam em pilulas de efeito rapido para tratar depressao”, publicado em
18/06/2018.
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5.1  Formac0es Discursivas e Sequéncias Discursivas

Mapear os sentidos do texto e identificar as formagdes discursivas (FD’s) que o
permeiam foi a primeira etapa da analise. As FD’s principais encontradas no texto foram:
FD1: Pesquisa Cientifica; FD2: Tratamento e FD3: Termos técnicos da area da Saude.
ApoOs esse primeiro passo, foi necessario encontrar, no texto, passagens, sequéncias
discursivas (SD’s) que confirmassem seus sentidos.

5.2  Pesquisa Cientifica

Esta FD foi identificada pelo fato de o texto trazer a visdo de cientistas e de
resultados de pesquisas em busca de novas formas de tratamento para a depresséo.
Algumas das SDs encontradas no texto foram:

Cientistas apostam em pilulas de efeito rapido para tratar depressao;

Para melhorar o tratamento medicamentoso contra a depressdo, cientistas
apostam em frentes inovadoras;

Por isso, investigadores se empenham na busca por novas op¢es terapéuticas,
no que se tornou um dos grandes desafios da pesquisa neurocientifica
moderna.

53 Tratamento

Esta formacdo discursiva € muito forte no texto, ja que ao longo do mesmo, esta
sendo exposta frequentemente. Algumas das sequéncias discursivas que comprovam esta
FD séo:

Cientistas apostam em pilulas de efeito rapido para tratar depressao;

Para melhorar o tratamento medicamentoso contra a depressdo, cientistas
apostam em frentes inovadoras, como substancias de efeito rapido e drogas
gue agem em areas do cérebro diferentes das usuais;

Desde 1986, com o surgimento do cloridrato de fluoxetina, mais conhecido
como Prozac, o tratamento psiquiatrico passou por uma revolucgao.
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Termos técnicos da area da Saude

Ao decorrer do texto, foi possivel identificar esta formacg&o discursiva por
conta dos termos relacionados a area da Saude e a area cientifica que ndo fazem parte do
vocabulario do publico leigo. Abaixo algumas sequéncias discursivas encontradas.

5.5

Desde 1986, com o surgimento do cloridrato de fluoxetina, mais conhecido
como Prozac, o tratamento psiquiatrico passou por uma revolucgéo;

O famoso medicamento faz parte do grupo de inibidores seletivos de
recaptura da serotonina (ISRS), que aumentam a producéo do
neurotransmissor no cérebro, aliviando os sintomas depressivos;

Sarah Bailey, professora do Departamento de Farmécia e Farmacologia da
Universidade de Bath, no Reino Unido, e sua equipe trabalham com o
BU10119, que bloqueia receptores cerebrais chamados opioides kappa.

Estudo das vozes

Para tornar o estudo dos sentidos, mais completo, é necessario analisar que fala e
0 que fala no texto. Para isso, iremos usar o estudo das vozes para reconhecer os locutores
presentes na reportagem e com qual discurso eles contribuem para a formacéo do discurso
jornalistico. Ao longo do texto, foram encontrados oito locutores.

Quadro 1 — Locutores presentes na reportagem “Cientistas apostam em pilulas de efeito rapido

para tratar depressio”

Locutor 1 Vilhena Soares (Jornalista)
Locutor 2 Sarah Bailey, professora do Departamento de Farméacia e
Farmacologia da Universidade de Bath, no Reino Unido
Locutor 3 Abraham Palmer, professor de Psiquiatria na Universidade e um dos
autores do estudo, publicado na revista Molecular Psychiatry.
Rafael Vinhal, psiquiatra e membro da Associacdo Brasileira de
Locutor 4 N
Psiquiatria (ABP)
Carlos A. Zarate Jr., pesquisador do Instituto Nacional de Saude
Locutor 5 Mental (NIMH, em inglés), dos EUA.
Locutor 6 Ricardo Sachser, psicélogo e neurocientista, mestre em memoria pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)
Felipe Barreto Schuch, professor da Universidade La Salle, no Rio
Locutor 7
Grande do Sul
Lisa Uebelacker, autora da pesquisa e professora da Universidade de
Locutor 8
Brown (EUA)

Fonte: Elaboragdo propria
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Analisando o conjunto, as formagdes discursivas, sequéncias discursivas e a
escolhas das fontes, é possivel notar que o texto, embora seja baseado em pesquisas e
com foco no tratamento da depressdo, ndo traz explicitamente o sentido de verdade
absoluta, ja que em muitas passagens, € deixado claro que os resultados ainda estdo em
estagios iniciais e que ainda serdo necessarias mais pesquisas para poder chegar em um
resultado definitivo.

Porém, ao escolher apenas fontes especialistas, que fizeram parte das pesquisas e
médicos da area que concordam com as pesquisas, deixa implicito o sentido de veracidade
e credibilidade dos resultados. Brandao (2005, p. 7) diz que “o espago em que saber ¢
poder se unem, se articulam, pois quem fala, fala de algum lugar, a partir de um direito
que lhe ¢ reconhecido socialmente”, o que pode confirmar o sentido por tras do discurso
das fontes.

Sobre o enunciado das fontes, com base na analise feita, é possivel perceber que
h& um enunciado principal que é o de tratamento para a depressdo, ja que ele norteia o
texto inteiro. Porém, acredito que esse enunciado pode ser dividido em dois, ja que uma
parte das fontes fala sobre o tratamento com base a medicamentos e outra parte fala da
importancia dos exercicios fisicos como forma de prevencao e tratamento.

Por isso, mesmo o0s enunciados se complementando, é possivel afirmar que como
falam de dois tipos de tratamento, ha pluralidade de discursos.

E observado também, nas falas dos locutores 1 (Vilhena Soares — Jornalista) e 4
(Rafael Vinhal, psiquiatra e membro da Associacdo Brasileira de Psiquiatria (ABP), que
eles possuem duas posicdes que passeiam nos dois tipos de tratamento, ajudando a trazer
para o texto essa pluralidade de sentidos.

6. Consideracoes finais

Responder as perguntas: “Quais sdos os sentidos e as fontes presentes ao longo
dos textos?” “As fontes trazem pluralidade para as reportagens?” “As reportagens usam
termos de facil compreensdo para o publico leigo?” era o problema inicial para o
desenvolvimento deste artigo. Com isso, duas hipoteses a serem confirmadas ou refutadas

foram criadas.
A primeira hipétese era: as fontes utilizadas nas matérias ndo trazem,

necessariamente, uma pluralidade de sentidos para o texto jornalistico. Com a andlise
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deste texto, esta hipdtese foi refutada, ja que houve uma ramificacdo do enunciado
principal trazendo sentidos complementares, mas, que podem ser considerados plurais

para o texto.

A segunda hipdtese era: As matérias de salde ndo sdo escritas com palavras de
facil compreensao, dificultando o entendimento de um leitor leigo no assunto. Esta
hipdtese foi confirmada j& que a incidéncia de termos técnicos foi muito grande,

atrapalhando a compreensdo do texto para um leitor leigo.

Com isso, foi possivel enxergar que as fontes escolhidas para estarem no texto
trazem consigo uma posicao de fala que, mesmo implicitamente, pelo meio social em que
estdo inseridas permitem que seus discursos sejam tidos como verdadeiros e ndo sejam
questionados. E que seus enunciados serviram para trazer para o texto um discurso plural,

ndo com sentidos discordantes, mas sim, complementares.

Pelo fato de a editoria de Saude estar presente, na grande maioria dos veiculos de
comunicacdo e possuir grande importancia social, em que € direito da populagdo ter
acesso a informagdes relacionadas ao assunto, surgiu a necessidade de procurar entender
como a grande midia a trabalha. Portanto, consideramos este estudo pertinente para a
obtencdo de novos conhecimentos a respeito do jornalismo de Salde e como ele contribui

para o leitor.
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