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Resumo: O presente artigo tem como objetivo demonstrar a importancia da tecnologia no
ambito do Poder Judiciario como garantia da efetivacdo dos principios da celeridade processual
e da eficiéncia. Com nossa experiéncia no ambito do Poder Judiciario, evidenciamos que a
tecnologia ajudou a aprimorar a celeridade e a eficiéncia nos processos judiciais.
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Abstract: This article aims to demonstrate the importance of technology in the Judiciary
process, as ensuring the effectiveness of the principles of procedural speed and efficiency. From
our experience in the scope of the Judiciary, we point out that technology has helped to improve

speed and efficiency in judicial processes.
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1. Introducéo

Cada vez mais a tecnologia tem contribuido para o ramo do direito e de diversas areas
profissionais. A tecnologia tem contribuido para a celeridade da Justica e a eficiéncia dos
processos, ou seja, agiliza possiveis conflitos entre pessoas na sociedade, preservando
principios importantes como o da razoével duracdo do processo.

A evolucao tecnoldgica é constante e, deste modo, é preciso se adaptar a todo avanco
tecnoldgico, ou seja, é imprescindivel adequar as normas juridicas existentes a essa nova
realidade. No presente artigo sera abordado o quanto a tecnologia ja& melhorou a eficiéncia dos

processos.

Atualmente, notebooks, smartphones e tablets sdo objetos indispensaveis para a atuagao
de um profissional do direito quando se trata de agilidade, rapidez e praticidade no trabalho.
N&o somente o cidaddo se utiliza destes meios, como também o préprio Poder Judiciario utiliza
ferramentas que asseguram o aperfeicoamento da eficiéncia, da seguranca e da conectividade
no ambito processual. Assim, vé-se que a tecnologia tem potencial significativo para aumentar

a eficiéncia dos juristas.

A tramitacdo digital dos processos € uma grande evolugdo em solucdo tecnolégica. O
processo fisico gera mais custo e tempo, uma vez que é necessario material para a producao de

um processo e tempo de servico do funcionario publico para a juntada de documentos.

Com a chegada do Processo Judicial Eletrénico, 0 processo torna-se muito mais célere e
eficiente, garantindo principios muito importantes no ramo do direito, tais como o Principio da
Celeridade Processual e o Principio da Eficiéncia. Sao nitidos os resultados positivos com esses

novos sistemas, uma vez que potencializam a produtividade e a qualidade dos processos.
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E importante ter em vista que todo esse esforco em prol da celeridade e da eficiéncia
processuais, mormente se considerarmos a vertente da eficacia processual (concretizada pela
entrega do bem da vida almejado, corolério da funcdo primeira da Justica de pacificacdo social),
justifica a busca por novos meios e solugdes, uma vez que a entrega do bem da vida somente
sera medida de pacificacdo social se realizada em tempo razoavel e de forma efetiva. Como ja
disse o ilustre jurista Rui Barbosa: “Justica tardia nada mais é do que injustica

institucionalizada”.

2. Principio da Celeridade Processual

E notoria a morosidade no ambito do Poder Judiciario. Em decorréncia desse transtorno
que prevalece até hoje, a Constituicdo Federal em 2004 foi alterada para consagrar
expressamente o Principio da Celeridade Processual no inciso LXXVIII, art. 5°: “a todos, no
ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios

que garantam a celeridade de sua tramitacao”.

O novo Codigo de Processo Civil trouxe expressamente o principio da celeridade
processual no art. 4°, que diz: “As partes tém o direito de obter em prazo razoavel a solucdo
integral do mérito, incluida a atividade satisfativa”. E também no art. 6°, que diz: “Todos 0s
sujeitos do processo devem cooperar entre si para que se obtenha, em tempo razoavel, decisdo

de mérito justa e efetiva”.

A consagracgéo do principio da celeridade processual trouxe para os cidad&os o direito
de ver julgados, em um prazo razoavel, seus processos, tanto no ambito judicial quanto no

administrativo. Nas ligdes do ilustre Humberto Theodoro (2015):

E evidente que sem efetividade, no concernente ao resultado processual cotejado com
o direito material ofendido, ndo se pode pensar em processo justo. Nao sendo rapida
a resposta do juizo para a pacificacéo do litigio, a tutela ndo se revela efetiva. Ainda
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que afinal se reconheca e proteja o direito violado, o longo tempo em que o titular, no
aguardo do provimento judicial, permaneceu privado de seu bem juridico, sem razédo
plausivel, somente pode ser visto como uma grande injustica. (THEODORO, 2015,
p. 155)

Embora ndo baste o Principio da Celeridade Processual estar somente positivado na
Constituicdo Federal de 1988, € imprescindivel criar meios eficazes para abreviar a conclusédo
dos processos, bem como o cumprimento das determinagdes judiciais, pois somente assim

sera alcangada a finalidade desse principio.

O principio consagrado no inciso LXXVIII do art. 5° da Constituicdo Federal ndo se
preocupa s6 com o tempo do processo, é importante observar também a reducgdo de custos.
Nessa linha, ensina Cassio Scarpinella Bueno (2013):

O principio da economia processual, tal qual explicitado no inciso LXXVIII do art. 5°
da Constituicdo Federal, contudo, ndo se refere s6 ao tempo necessario para o
desenvolvimento do processo mas também a reducéo de custos nele envolvidos e, bem
assim, a realizacdo de uma mais ampla otimizacdo da prestacédo jurisdicional,
inclusive do ponto de vista econdmico, administrativo e, até mesmo, burocratico.
(SCARPINELLA, 2013, p. 161)

Note-se que é imprescindivel situar esse principio em préatica para alcancar uma
prestacdo jurisdicional adequada, uma vez que ndo basta tal principio estar positivado na
Constituicdo Federal de 1988 e no novo Cadigo de Processo Civil, pois é preciso criar meios
que alcancem a efetividade desse principio. Nesse sentido, a tecnologia € um dos meios de

alcancar a efetividade do principio da celeridade processual.

Importante destacar que nenhum principio é mais importante do que o outro; logo, deve
haver uma harmonia entre o principio da celeridade processual e dos demais principios

constitucionais. Em vista disso, Fernando Horta Tavares (2008) explica:

O novo principio de direito fundamental da duracéo razoavel do procedimento (e ndo
do processo) e da celeridade de tramitacdo deve ser aplicado em estrita
complementaridade com os demais principios regentes da processualidade, isto €,
isonomia, contraditdrio e ampla defesa, de modo a se dar uma interpretacado sistémica
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a este novo direito-garantia, também de indole fundamental, como os demais
(TAVARES, 2008, p. 117)

O principio da celeridade processual tem sua importancia diante da situacdo atual do
Poder Judiciario que esta cada mais congestionado de processos. A tecnologia tem sido uma
grande aliada para combater esse congestionamento e, consequentemente, garantir a eficacia

desse principio constitucional.

3. Principio da Eficiéncia

Eficiéncia significa agir com produtividade e conseguir o melhor rendimento possivel

com baixo custo. O servico publico precisa ser eficiente para alcancar tanto a rapidez quanto a
qualidade dos processos judiciais. Para melhor definicéo, explica Ricardo Alexandre:

O contetido do principio da eficiéncia diz respeito a uma administracdo publica que

prime pela produtividade elevada, pela economicidade, pela qualidade e celeridade

dos servicos prestados, pela reducdo dos desperdicios, pela desburocratizagdo e pelo

elevado rendimento funcional. Todos estes valores encarnam o que se espera de uma

administracéo eficiente, que em Ultima analise pode ser resumida na seguinte frase:
“fazer mais e melhor, gastando menos”. (ALEXANDRE, 2017, p. 114)

Em razdo do principio da eficiéncia, o agente publico deve sempre buscar o
aperfeicoamento de suas atividades no Poder Judiciario, como treinamentos oferecidos pelos
Tribunais e atualizagdes constantes sobre seu trabalho. Segundo Hely Lopes Meirelles (2010):

O principio da eficiéncia exige que a atividade administrativa seja exercida com
presteza, perfei¢do e rendimento funcional. E o mais moderno principio da fungéo
administrativa, que j& ndo se contenta em ser desempenhada apenas com legalidade,

exigindo resultados positivos para o servigo publico e satisfatério atendimento das
necessidades da comunidade e de seus membros”. (LOPES, 2010, p. 98)
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A eficiéncia no judiciario é, portanto, um direito de todo cidadao e uma obrigacdo do
Estado de garantir esse direito constitucionalmente previsto, visto que esse papel é instrumental

em relacéo ao direito.

Em busca da eficiéncia, a tecnologia é uma grande aliada ao Poder Judiciario, uma vez
que consegue ser mais rapida, eficiente e menos custosa; exemplo disso é o Processo Judicial
eletrénico (PJe). Logo, é preciso surgir cada vez mais instrumentos tecnoldgicos aptos a

aperfeicoarem as ferramentas que o Judiciario utiliza no dia-dia.

4. Uma das solucbes efetivas para a morosidade processual: o Processo Judicial
Eletronico — Pje

No Judiciario, cada vez mais ha a necessidade de buscar solucbes para se obter o
maximo de efetividade em todos os processos com o menor esforco possivel e menor espago

de tempo.

E inegavel que nos Ultimos anos a popularizacio da tecnologia teve impacto de maneira
profunda em todas as areas de trabalho. O Poder Judiciario, precisando de solucBes nesse
sentido, investiu no Processo Judicial eletronico (PJe), sistema desenvolvido pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ) com participagéo dos tribunais e da Ordem dos Advogados do Brasil

(OAB), sendo um avanco tecnoldgico de suma importancia na area do Direito.

O projeto PJe — Processo Judicial Eletrénico — foi iniciado no Conselho Nacional de
Justica, em setembro de 2009 conforme o Conselho Nacional de Justica (CNJ), e surgiu
oficialmente em 21 de junho de 2011, e tem contribuido cada vez mais para a eficiéncia e
celeridade processuais.
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Esse avanco tecnologico aproxima o Poder Judiciario do cidadao, possibilitando assim,

um meio de tramitacdo processual eficaz e rapido, contribuindo também para as transformacées

sociais e econdémicas que se passam em uma comunidade.

Como ganho relevante do PJe, pode-se destacar o fato de que as partes e seus advogados

ndo necessitam mais despender tempo e recursos se locomovendo aos féruns para consultar o

inteiro teor dos autos processuais.

Todo o Judiciario se adaptou rapidamente ao Processo Judicial Eletrdnico, de acordo

com o Conselho Nacional de Justica; em apenas um ano milhdes de processos novos

comecaram a tramitar digitalmente. Conforme o Relatério Justica em Numeros do Conselho
Nacional de Justica (2017):

Durante o0 ano de 2016 apenas 29,9% do total de processos novos ingressaram
fisicamente, isto e, 18,6 milhGes de processos novos eletrdnicos em apenas um ano.
Nos oito anos cobertos pela série histérica, foram protocolados no Poder Judiciario
67,7 milhdes de casos novos em formato eletrdnico. E notoria a curva de crescimento
do percentual de casos novos eletrénicos, sendo que no Gltimo ano o incremento foi
de 13,6 pontos percentuais e um dos maiores da série histdrica, atras apenas do
registrado entre os anos de 2013 e 2014 (14,9 pontos percentuais). (CNJ, 2017, p. 78)

Mas ndo basta s0 a instalacdo do Processo Judicial Eletronico, é necessario treinamento

adequado para os servidores publicos utilizarem o sistema, pois é preciso que sejam oferecidos

cursos de capacitacdo para a execucdo desse trabalho, conforme o Conselho Nacional de

Justica:
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Séo os servidores do Judiciario que dardo vida ao sistema e, na falta deles e da sua
boa vontade, qualquer iniciativa fracassara. E necessario, portanto, que sejam abertas
duas frentes para essa preparacdo: treinamento do pessoal da area de tecnologia da
informagcdo e treinamento de servidor. (CNJ-PJe, 2010, p. 21)
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Importante ressaltar que o PJe e outras ferramentas tecnologicas sdo um complemento
para a Justica buscar o aperfeicoamento dos principios da celeridade e eficiéncia processuais.
Para a melhor compreensdo, o Congresso Internacional de Direito e Tecnologia de 2017 explica

através dos seus coordenadores:

E importante reconhecer que a tecnologia ndo € milagrosa, no sentido de resolver
todos os problemas ao mesmo tempo. Choques e conflitos entre interesses, direitos,
preferéncias e visdes de mundo continuam e continuardo existindo, quando nao serdo
potencializados pela tecnologia. (FERNANDES; COSTA; CARVALHO, 2018. p. 19)

4.1  Uma das solucdes efetivas para a morosidade processual: o malote digital

O sistema malote digital tem como objetivo ser o meio oficial e institucional de envio
de expedientes entre os 6rgdos do Poder Judicidrio. Busca substituir as comunicacdes
institucionais através do malote fisico que gera custos de material e de envio. Conforme o

Conselho Nacional de Justica:

O Malote Digital € um sistema desenvolvido com a finalidade de possibilitar
comunicagdes reciprocas, oficiais e de mero expediente. O sistema (originalmente
chamado Hermes) foi desenvolvido pelo TJ-RN para uso interno. Posteriormente, foi
cedido por meio de convénio ao CNJ, onde sofreu adaptacdes para permitir a troca
eletronica de correspondéncias entre diversos 6rgdos do Poder Judiciario, passando a
ser conhecido como Malote Digital. (CNJ)

Esse sistema ordinalmente foi desenvolvido apenas para uso interno entre érgdos do
Poder Judiciario com o objetivo de contribuir para a economia e celeridade processual, com o

uso mais racional do tempo dos servidores e da utilizagdo de verbas e material.

Recentemente a Justica do Trabalho, através do Tribunal Superior do Trabalho,
determinou que o sistema malote digital fosse obrigatoriamente utilizado para realizar os atos
de comunicacdo da Fazenda Pablica (Uni&o, Estados, Distrito Federal e Municipios), conforme
pode se ver a noticia no site do Tribunal Regional do Trabalho da 15° Regido:
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O presidente do Tribunal Superior do Trabalho, ministro Brito Pereira, editou, nesta
terca-feira (28), o Ato 388, que regulamenta a utilizacdo do Sistema Malote Digital
para intimagao de entes publicos. A partir de agora, a ferramenta eletrdnica serd usada
preferencialmente pelo TST para efetivar citagdes e intimacgdes pessoais da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal, dos Municipios e de suas respectivas autarquias e
fundacdes de direito publico e da Defensoria Plblica. A excecédo é apenas quanto aos
processos em tramitacdo no Sistema Ple, que ja faz esses procedimentos
eletronicamente.

Essa medida do Tribunal Superior do Trabalho, em especial, contribui para a economia
e celeridade processual, ao passo que libera os oficiais de justica daquela instituicdo de
realizarem esses atos de comunicacdo, proporcionando que aqueles servidores se concentrem
em atos mais completos como, por exemplo, a execuc¢do trabalhista. Importante frisar que o
Tribunal Superior do Trabalho estipulou que a comunicacdo da Fazenda Publica através do
malote digital é considerada intimacao pessoal para todos os efeitos.

5. Convénios digitais a disposi¢ao do Poder Judiciario: o Renajud

O sistema Renajud permite a busca em tempo real de veiculos na base de dados dos
Detrans estaduais, bem como a verificacdo de quem € o seu proprietario; permite ainda o envio
e 0 registro de ordens de penhora, bem como que o juiz ou servidor por ele designado

determinem os bloqueios de transferéncia, licenciamento e circulacdo de veiculos.

De acordo com o Conselho Nacional de Justica (CNJ), esse sistema surgiu em 2008 e
teve efeitos positivos na Justica, conforme reportagem feita por Tatiane Freire (2016, Agéncia
CNJ de Noticias):
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Criado em 2008 pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) para facilitar a troca de
informacdes entre o Judiciario e o Departamento Nacional de Transito (Denatran), o
Renajud alcangou, no final do ano passado, 5,4 milhdes de restri¢des a veiculos feitas
por meio do sistema. Em oito anos, o Renajud se consolidou como um importante
instrumento a disposicdo dos magistrados para a insercdo de restricGes e para a
consulta as informac@es que estdo na base de dados do Registro Nacional de Veiculos
Automotores (Renavam).

Importante frisar que o Renajud é apenas uma das inUmeras ferramentas de pesquisas

patrimoniais disponibilizados pelo CNJ aos magistrados, conforme reportagem feita por

Tatiane Freire (2016):

Existem ainda o Bacenjud (para bloqueio de valores em contas bancérias), o Cadastro
de Clientes do Sistema Financeiro Nacional/CCS-Bacen (para pesquisa das
instituicGes financeiras onde determinado cliente mantém conta corrente, poupanca,
contas de depdsitos a prazo e outros bens, direitos ou valores), o Infojud (para pesquisa
dos dados dos contribuintes da Receita Federal), o Infoseg (para pesquisa de
informac@es relativas a seguranca publica, justica e fiscalizacdo), o Serasajud (para
decisBes em processos judiciais envolvendo relagcBes de consumo e cobrangas de
dividas judiciais) e o Sistema de Registro Eletrénico de Imoveis/SREI (para pesquisas
referentes ao registro de imoéveis (Agéncia CNJ de Noticias, 2016).

A utilidade desse sistema para a economia e a celeridade processuais reside no fato de

se dispensarem a confeccdo e o envio de oficios judiciais as unidades dos o6rgdos dos

Departamentos de Transito estaduais, através da comunicacédo telematica e o registro das ordens

no proprio sistema, que se encarrega de transmitir essas informagdes aos Departamentos de

Transito estaduais.

No ambito da execucdo processual, esse sistema é especialmente util ao oficial de justica

ou ao servidor incumbido de processar a execucdo. Em vez de expedir oficios (no caso de

servidor), ou de diligenciar em cada unidade do Departamento de Transito, a fim de verificar a

existéncia de veiculos em nome dos devedores (no caso do oficial de justiga), esse ato de

pesquisa, no interesse da execugdo, pode ser resolvido de forma abrangente e telematica,
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restando apenas as diligéncias externas de avaliacdo e remoc¢édo do bem se for o caso; logo, esse

sistema melhora o desempenho da prestacéo jurisdicional.

5.1 Convénios digitais a disposi¢cdo do Poder Judiciario: ARISP

O convénio com a Associacdo dos Registradores Imobiliarios do Estado de Sao Paulo
possibilita que o Poder Judicidrio pesquise matriculas imobilidrias nas quais os devedores
constem como proprietarios ou em alguma averbacgdo. Esse convénio tem contribuido cada vez

mais para uma prestacao jurisdicional de qualidade.

E possivel, ainda, solicitar o registro e a averbac&o de penhora sobre iméveis. Conforme
a Associagdo dos Registradores Imobiliarios de S&o Paulo - ARISP: “Trata-se de uma entidade
sem fins lucrativos, fundada pelos Oficiais de Registro de Imoveis da Comarca da Capital em
22 de janeiro de 1993

Inicialmente o convénio apenas recepcionava e transmitia as solicitacdes judiciais para
0s cartorios de registro de imoveis no estado de Sdo Paulo, mas atualmente é possivel realizar

a pesquisa e solicitar a ordem de penhora em outros estados.

A utilidade desse convénio é semelhante & situagdo tratada no topico do convénio
Renajud, com o acréscimo de que possibilita, no minimo, a pesquisa em todo o estado,
diferentemente do que ocorreria com a expedicdo de oficio ou diligéncia do oficial de justica

ao cartorio de registro de imoveis da comarca do juizo da execucgéo.
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5.2  Convénios digitais a disposi¢cdo do Poder Judiciario: BacenJud

O convénio do Poder Judiciario com o Banco Central do Brasil permite a obtengéo de

informagdes e o envio de ordens judiciais ao Sistema Financeiro Nacional.

Ressalta-se que esse convénio agiliza e facilita 0 andamento dos processos judiciais,
uma vez que hd um prazo de reposta de 48 horas, o que contribui em muito com a celeridade

processual.

Esse sistema facilita a obtencdo de informacdes e envio de ordens judiciais ao Sistema
Financeiro Nacional, reduzindo o tempo de tramitagdo processual e contribuindo com os
principios da celeridade e eficiéncia processuais, conforme o Conselho Nacional de Justica
(CNJ):

O BacenJud 2.0 foi criado por meio de convénio entre o Banco Central do Brasil e 0
Poder Judiciério. O sistema é operado pelo Banco Central do Brasil, tendo sido objeto
de convénio celebrado com o Conselho Nacional de Justica (CNJ) com vistas ao seu
aperfeicoamento e o incentivo de seu uso. Por meio do BacenJud os juizes, com senha
previamente cadastrada, preenchem um formulario na internet solicitando as
informacdes necessarias a determinado processo com o objetivo de penhora on line
ou outros procedimentos judiciais. A partir dai, a ordem judicial é repassada
eletronicamente para os bancos, reduzindo o tempo de tramitagdo do pedido de
informac&o ou bloqueio e, em consequéncia, dos processos (CNJ).

Assim como o0s demais convénios anteriores, esse dispensa a confeccdo e o envio de
oficios em papel para as agéncias bancarias, contribuindo em muito com a celeridade e

economia.

Ainda aumenta a eficacia da ordem de bloqueio de valores, pois a ordem judicial é

repassada a todas as institui¢des financeiras (e ndo somente aos bancos de varejo) que tenham
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relacionamento com o CPF ou CNPJ objeto da ordem, os quais, por sua vez, retransmitem a

ordem judicial a todas as suas agéncias no pais quem tenham pertinéncia.

Atualmente, o sistema BacenJud também opera com cooperativas de crédito e com
contas de investimentos. Estd em expansédo a possibilidade de alcancar também aplicagcdes em

renda variavel.

Desta feita, observa-se que a amplitude da ordem de bloqueio de valores ou da penhora
de dinheiro é muito mais efetiva com esse convénio do que o cumprimento de mandado fisico
pelo oficial de justica, que teria que percorrer todas as agéncias bancéarias da cidade e, ainda
assim, estaria limitado a uma zona territorial pequena, se comparado a extensao nacional. Além
do que, dado o crescimento dos centros urbanos de hoje, seria extremamente dispendiosa e
pouco frutifera a diligéncia para a verificacdo de ativos financeiros em todas as agéncias

bancéarias de uma grande cidade.

Ressalte-se, contudo, que na versdo 2.0 do BacenJud o sistema ndo mantém a conta
bloqueada, apenas blogueia os valores que estiverem disponiveis quando do cumprimento da

ordem.

Caso 0 juiz entenda que é necessario bloguear a conta bancéria — e ndo apenas o0s ativos
disponiveis no momento — ha a necessidade da expedi¢do de mandado a ser cumprido por oficial
de justica perante o gerente da agéncia bancaria em que esta vinculada a conta. Todavia, trata-

se de mandado direcionado a uma agéncia e conta especifica.

O uso do BacenJud cresceu quase cinco vezes nos Ultimos 10 anos, e isso mostra que a
tecnologia é uma grande aliada do Poder Judiciario. Em 2017, milhGes de ordens judiciais foram

lancadas pelo sistema Bacenjud, conforme o Conselho Nacional de Justica (2017):
Desde 2001, quando o sistema foi criado, até junho de 2017, 53,793 milhdes de ordens

judiciais foram emitidas pelo Bacenjud. Para se ter uma ideia dos valores bloqueados
por meio da ferramenta, s6 em 2015, os 3,6 milhdes de bloqueios de valores feitos
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pelo Bacenjud equivaleram a R$ 29,1 bilhdes e afetaram 5,6 milhSes de pessoas
fisicas e juridicas (CNJ, 2017).

Como podemos observar, assim como outras ferramentas a disposi¢cdo da Justica, o
BacenJud é um dos sistemas mais utilizados na justica brasileira; logo, esse sistema contribui

para a efetividade dos principios da celeridade e eficiéncia processuais.

6. CONCLUSAO

Os principios da celeridade e eficiéncia processuais sdo esséncias para uma prestacao
jurisdicional formidavel. Atualmente é imprescindivel o uso da tecnologia como meio de

alcancar a efetivacdo dos principios da celeridade e eficiéncia processuais

Além das ferramentas existentes a disposicdo da Justica, como o Malote Digital,
BacenJud, Renajud, Arisp e o Processo Judicial Eletronico (PJe) que contribuem para um
processo mais eficiente e célere, é notdrio que o Judiciario ndo deve se distanciar das inovacdes

tecnoldgicas e sim procurar meios para se aperfeicoar cada vez mais.

Note-se que juristas e tecndlogos devem se unir a fim de aprimorar ferramentas a

disposicao da Justica devido a evolugdo constante das mudancas sociais.

Conclui-se, portanto, que o uso da tecnologia, atrelado aos principios da celeridade e
eficiéncia processual, ¢ um meio de combater a morosidade no Poder Judiciario e de

acompanhar as mudancas sociais.
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